УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ШЕКСНИНСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ОТЧЕТ

о количествах, рассмотрения обращений граждан, личном приеме 

за 2012 год

   Поступило всего 1862 обращения, из них:
                                             - устных обращений – 1291
                                             - письменных обращений – 571
  Начальник Управления образования – 135; 48 – письменных, 87– устных;
  Органы опеки и попечительства – 1367; 271 – письменных, 1096- устных;
  Отдел дошкольного образования – 360; 252 - письменных;  108 – устных.
   На все обращения граждан даны ответы в установленном законодательством РФ порядке. Жалоб на действия работников ОМСУ нет.

